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Algemene voorwaarden

Definitief aantal personen

Na een definitieve reservering voor een buffet is het mogelijk tot 7 dagen op
voorhand het definitieve aantal gasten te wijzigen, inclusief eventuele diéten en
allergieén. Op basis van het, op dat moment bij ons bekende aantal verzorgt De
Blaauwe Kamer haar voorbereidingen, inkopen en planning. Een vermindering van
aantal is daarna helaas niet meer mogelijk.

Voor een privéruimte (en onze dinerbuffetten) wordt te allen tijde een minimum
aantal van 20 volwassenen berekend.

Betaling

Bij Panorama Restaurant De Blaauwe Kamer kan er met pinpas, creditcard (behalve
American Express) en contante euro’s afgerekend worden. Indien de betaling per
factuur plaatsvindt gelden de volgende voorwaarden:

- betaling binnen 8 dagen na ‘facturatiedatum’;

- de facturatiekosten bedragen € 12,50.

Annuleringsvoorwaarden na definitieve reservering:

Wanneer een definitieve reservering is gemaakt voor een groep dan geldt voor
annulering van die reservering het navolgende:

a. Bij annulering 7 dagen of minder voor ‘datum bijeenkomst’ is de ‘gast’ gehouden
75% van de reserveringswaarde aan het horecabedrijf te betalen.*

In geval van tijdige annulering overeenkomstig de annuleringsvoorwaarden van
Panorama Restaurant De Blaauwe Kamer worden er door het restaurant geen kosten
berekend. Annulering dient per mail en gedateerd te geschieden. Aan een
mondelinge annulering kunnen geen rechten worden ontleend.

* Een uitzondering hierop geldt bij het overlijden van eerstegraads familieleden van
de gastheer/gastvrouw of de gastheer/gastvrouw zelf (kosteloze annulering).




